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PROCEDIMIENTO PARA LA PLANIFICACION, DESARROLLO Y
MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS

Codigo P04

NUMERO FECHA

RESUMEN DE REVISIONES
MODIFICACION

0.1 15/12/08 Version inicial del SGIC aprobada por Consejo de Gobierno

02 19/10/09 Version del SGIC 02, aprobada por Consejo de Gobierno

02 21/05/10 Modificacion del SGIC v02, aprobada por Consejo de Gobierno

1.0 21/11/12 Revisidn sustancial y unién de los procedimientos PCO3 y PC09 del SGIC v02

SGC DE LA UCA

VERSION 1.0 (NOVIEMBRE 2012) Pagina 43 de 235



Universidad |  PO4-Procedimiento para la Planificacidn, SGC DE LOS TiTULOS DE
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de Cadiz

Desarrollo y Medicion de los Resultados de GRADO Y MASTER DE LA

las Ensefianzas UNIVERSIDAD DE CADIZ
Cadigo PROCEDIMIENTO PARA LA PLANIFICACION, DESARROLLO Y
P04 MEDICION DE RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS

1. OBIJETO.
El propdsito de este procedimiento es establecer el modo en el que los Centros y Departamentos

de la Universidad de Cadiz (UCA) planifican e implementan sus programas formativos y evaldan

los resultados del aprendizaje con el fin de valorar si los estudiantes alcanzan los objetivos y

competencias definidas en los titulos de Grado y Master.

2. REFERENCIAS Y NORMATIVAS.

Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio,
recoge en el Anexo | “Memoria para la solicitud de verificacién de los titulos oficiales”,
Apartado 9 “Sistema de Garantia de la calidad” que éste debe contener informacién sobre
procedimientos de evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado.

El Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos Oficiales de Grado y Master (version 2,
del 21 de diciembre de 2011), establecido por la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC),
recoge en el apartado 5.2 que en el “Autoinforme de seguimiento del titulo” debe figurar la
informacién relativa a la puesta en marcha del titulo y los resultados de la aplicacion del
Sistema de Garantia de Calidad.

Memoria de verificacion del titulo de Grado o Master.

Protocolo para el proceso de seguimiento de titulos universitarios oficiales elaborado por la
Comisidon Universitaria para la regulacion del Seguimiento y la Acreditacién (CURSA),
aprobado por el Consejo de Universidades y la Conferencia General de Politica Universitaria
en julio de 2010.

Sistema de Gestion de Calidad de Planificacién Docente de la Universidad de Cadiz.
Instruccién anual del Vicerrectorado competente en materia de Ordenacion Académica, para
coordinar los Planes de Ordenaciéon Docente de Centros y Departamentos para el curso
académico.

3. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO.
El procedimiento de Planificacién Docente de la Universidad de Cadiz cuenta, actualmente, con

un Sistema de Gestién de la Calidad basado en la Norma ISO 9001:2008. Los procedimientos del

Sistema y la instruccién anual, emitida por el Vicerrectorado competente en materia de

ordenacion académica, son el referente para elaborar y coordinar los Planes de Ordenacion

Docente de Centros y Departamentos cada curso académico.

La sistemdtica general para la Planificacion Docente, reflejada en la instruccion de ordenacién

académica, lleva asociada los siguientes procedimientos:
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1. Oferta docente de optativas, a propuesta de los centros en coordinacién con los
departamentos.

Elaboracién de las Fichas 1A: actividades y grupos, por parte de los departamentos

Plan Docente preliminar del Titulo, elaborado por el centro.

Asignacién de la docencia por parte de los departamentos.

vk N

Elaboracién del programa docente de las asignaturas por parte de los departamentos. El
programa docente forma parte de la informacién publica del titulo, por lo que debe:
e Contener toda la informacién establecida en el formato de la Ficha 1B.
e Estar validada por el departamento y coordinador del titulo.
e Estar publicada y accesible en la Web.
6. Plan docente definitivo del titulo, aprobado por Junta de Centro.
7. Publicacién en la Web de los Horarios de tutorias por parte de los departamentos.

Todas las actividades anteriores se realizardn bajo la supervision y colaboraciéon del
Vicerrectorado competente en materia de Ordenacién Académica.

El desarrollo de la docencia es responsabilidad de los Departamentos, en coordinaciéon con los
Centros, fundamentalmente en aquellas situaciones sobrevenidas que requieran modificacion de
la planificacién acordada. Los Departamentos deberdn velar por el cumplimiento de la
planificacién y la calidad de la docencia encomendada.

Con relacion a la evaluacion de los aprendizajes, esta debe realizarse por parte del equipo
docente conforme a lo establecido en el programa formativo o plan docente de la asignatura. La
Comision de Garantia de Calidad del Centro sera la encargada de revisar y realizar el control y
seguimiento, tanto de la planificacién como del desarrollo de las ensefnanzas.

Tras finalizar el curso académico, el responsable de cada asignatura confeccionara las actas de
calificacién, cumplimentando, a través de la plataforma Web establecida, una encuesta de
satisfacciéon de resultados por cada asignatura que serd remitido al coordinador del titulo, con
copia para el director del departamento. Asimismo cumplimentara la encuesta prevista en la
plataforma a través de la cual valorara la actividad académica.

Una vez finalizado el periodo docente, la Unidad de Calidad y Evaluacién remitird al Centro un
informe con los resultados de los indicadores del procedimiento. Estos indicadores incluyen los
indicadores establecidos en el Real Decreto 1393/2007 y el Real Decreto 861/2010, los
indicadores reflejados en el protocolo para el proceso de seguimiento de titulos universitarios
oficiales (CURSA) y otros contemplados por el Sistema Integrado de Informacién de las
Universidades Publicas Espafiolas (SIU).
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El coordinador de titulo, con la informacién de las encuestas de satisfaccion del profesorado vy el
informe de indicadores, realizara un informe global del titulo anotando las propuestas de mejora
gue considere necesarias y oportunas.

La Comision de Garantia de Calidad (CGC) del Centro revisara y aprobara los informes globales de
los titulos. Dichos informes serdn facilitados al Vicerrectorado competente en materia de
ordenacion académica cuando incluyan incidencias relacionadas con la planificacion de la
docencia, para su consideracién en los procedimientos e instruccion de Planificacién Docente del
siguiente curso académico.

Los informes globales del titulo y el informe con los resultados de los indicadores, se analizaran
en el seno de la CGC del Centro. Esta revision quedard reflejada en el Procedimiento de
evaluacidn, seguimiento y mejora del Titulo de este Sistema de Garantia de Calidad.

4. SEGUIMIENTO Y MEDICION.
Para el seguimiento y medicion de este procedimiento se utilizaran los siguientes indicadores:

e ISGC-P04-01: Porcentaje de asignaturas del titulo que tienen su Programa Docente
validado en el plazo establecido en el Cronograma de Planificacién Docente.

e ISGC-P04-02: Satisfaccidn global de los estudiantes con la planificacién de la ensefianza
y aprendizaje.

e ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia.

e ISGC-P04-04: Satisfaccidn del profesorado con la actividad académica desarrollada.

e |SGC-P04-05: Tasa de rendimiento.

e |SGC-P04-06: Tasa de éxito.

e |SGC-P04-07: Tasa de evaluacion o Tasa de presentados.

e |ISGC-P04-08: Tasa de abandono.

e ISGC-P04-09: Tasa de graduacidn.

e |SGC-P04-10: Tasa de eficiencia.

5. HERRAMIENTAS Y FORMATOS.
Herramientas:
e HSGC-P04-01: Encuesta de satisfaccion del estudiante con la docencia recibida.

e HSGC-P04-02: Encuesta de satisfaccion del profesor con la actividad académica.

Formatos:

e FSGC-P04-01: Informe de indicadores de planificacion, desarrollo y medicidon de
resultados de la ensefianza.

e FSGC-P04-02: Informe global del titulo, sintesis del informe de asignaturas.
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Desarrollo y Medicion de los Resultados de

las Ensefianzas

6. CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO.

RESPONSABLES

ACTIVIDADES ‘

SGC DE LOS TiTULOS DE

GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

PLAZOS

Vicerrectorado

Instruccion para coordinar los Planes

REGISTROS ‘

competente en de Ordenacidn Docente de Centros y Diciembre
Ordenacién Académica Departamentos para el curso
Centros y Desarrollar el procedimiento de . Pla|_1 l?9cente
e Enero - Julio definitivo del
Departamentos Planificacién Docente ,
Titulo
. . . ., Diciembre-
Unidad de Calidad y Encuestas de satisfaccion de los
., R . i Enero /
Evaluacion / Estudiantes estudiantes con la docencia .
Abril-Mayo
Elaborar la encuesta de satisfaccion
Responsable de la . .. . Plataforma
. de la asignatura y valorar la actividad Septiembre
Asignatura . web
académica
Unidad de Calidad y Elaborar Informe de resultados de los RSGC-P04-01:
. o - Octubre Informes
Evaluacion indicadores y remitir a los centros -
indicadores
, , . R -P04-02:
. . Elaborar el Informe del Titulo: Sintesis SGE-P04-0
Coordinador del Titulo X X Octubre Informe
de los informes de asignaturas ,
global Titulo
Comision Garantia de Revisar y Aprobar el informe global de Noviembre
Calidad del Centro los titulos
AnaI|§|.5, R<::-Y|5|on y Mejora de la RSGC-P14-01:
planificacién y desarrollo de la Del 15 de .
L , ~ . Autoinforme
Comision Garantia de ensefianza Noviembre al de
Calidad del Centro (P14-Procedimiento para la 15 de .
. . . L. Seguimiento
evaluacién, seguimiento y mejora del Diciembre ,
) del Titulo.
titulo).
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HSGC-P04-01: Encuesta de satisfaccion del estudiante con la docencia recibida.

B

W[ CA‘&"’E’&?“’ ENCUESTA DE OPINION DE LOS/AS ESTUDIANTES
O/\ X~

SOBRE LA LABOR DOCENTE DEL PROFESORADO w%,

INFC ON PERSONAL Y EN DE LOS ESTUDIANTES

CODIGO ASIGNATURA
(MTURACON ASIGNATURA, | GRS Oy Edad (ahos)
Curso mds alto en el que estas matriculado
Curso mas bajo en el que estas matriculado
Veces que te has matriculado en esta asignatura
Veces que te has examinado en esta asignatura
La asignatura me interesa ’3
Hago uso de las Tutorias
Dificuitad de esta Asignatura
Calficacion esperada
Asistencia clase (% Oe horas lectivas)

A continuaciin se presentan una sene de cuestiones relstivas a la docencia en
osts asiy v es y consiste en sefalar en la escala
de respuesta tu raco de ACUSrTo COn Cada una de las afirmaciones, tenikendo en
cuents Que *1* significa o ys* de
SCuerdo®. Si e/ enunciado NO Procede 0 NO tienes suficiente iNformacion, marce
la opcion NS. En nombre de la Universidad de Cadiz, GRACIAS POR TU
PARTICIPACION.

| PLANIFICACION DE LA Y E |
1 - EVa profesons informa sobre 108 sBnios aspectos 0e 8 Quis JOCents O Programa de
- (otyetvos. el temano. N
sistomas de evalkmcion, . )
| DESARROLLO DE LA DOCENCIA
[ do las (det encargo
2 Imparte las clases en o horaro fjado C K =¥
4 Cumple adecusdamente su labor de 1utoria (presenciel © virtual)
Cumplimiento de la Planificacion
5 Se ajusts 8 la planiicecion de s ssgnaturs
6 Se han CoONINAdD 183 SCtvIIades ledricas y pricticas previstas
7. Seapatssion > e A,
8 La bibkografia y oras Auentes de informacion recomendadas en e/ programa son dtles | ‘
para o aprendizae de I ssgnatura
Metodologa docente ” ” " a5 p i
9 EMa profesoc’s organiza been las acthidades que se reakzan en clese
10 Unikza recursos GRIScticos (DEaTa. Fansparencias. medios sudovisuales. materal de
ApOyO e red vitual ) Que faciitan of aprendizae
por olla
11 Expica con clandad y resalta los contenidos impontantes
12 Se nteresa por of grado Ge COMPrensiOn 00 Sus esPICECcIONes
13 Expone ejempios en 108 Que S8 ponen en prictica los Contenidos de la asgnatura
14, Exphica los confenidos con segurided
15 Resueive las dudas Que se ke plantean
16 Foments un clma de FBDaO y PATICPEcon
17 Progecia une comunicacion fusde y espontnes
18 MOtve 8 1033 eSLIINTSs DATS QUe be INferesen pOr o asgnatsrs
19 Es respetuoso/a en o rato con lostas estudiantes
Sisternas de evaluacion
20 Tengo charo ko Que 56 M v 8 SXIGF DArS SUDSTIN $58 SIgNatE S
21, Low orienios y sistemias de evakaacn me parecen adecuados, en o Contexdd de b asgnetes
| RESULTADOS
22 Las actividedes desarroliadas (ledricas. pricices. de trabajo individual. en grupo. )
contrbuyen a sicanzar 103 obyetvos de la asgnaturs
23 Estoy satisfecho/s con ls labor docente de estes profesor’s
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HSGC-P04-02: Encuesta de satisfaccion de profesorado con la actividad académica.

Asignatura:
Titulo:

Valore el grado de adecuacidn / satisfaccion con los siguientes aspectos de la actividad académica de

la asignatura.

La escala de valoracion es la siguiente: 1 "Muy deficiente / Muy insatisfecho"; 2 "Deficiente /
Insatisfecho"; 3 "Suficiente / Poco Satisfecho"; 4 "Bien / Satisfecho" ; 5 "Excelente / Muy Satisfecho".

Grado de Satisfaccion / Cumplimiento de la Planificacion 1 | 2 | 3 | 4 | 5
[Nota: Valoracion cualitativa de este aspecto]

Grado de Satisfaccion / Nivel de conocimientos previos de NC 1 2 3 4 5
los estudiantes
[Nota: Valoracion cualitativa de este aspecto]

Grado de Satisfaccion / Idoneidad de las Actividades NC 1 2 3 4 5
Realizadas
[Nota: Valoracion cualitativa de este aspecto]

Grado de Satisfaccidn / Consecucién de los objetivos de NC 1 2 3 4 5
aprendizaje
[Nota: Valoracion cualitativa de este aspecto]

Grado de Satisfaccidon / Adecuacidn de los Recursos NC 1 2 3 4 5

Materiales
[Nota: Valoracion cualitativa de este aspecto]

Propuestas de Mejora para el préximo curso
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FSGC-P04-01: Informe de indicadores del procedimiento.

CURSO ACADEMICO:
TiTULO:
CENTRO:

RESPONSABLE DE CUMPLIMENTACION: HSINGELR X1 B! y Evaluacién
RECEPTOR DEL INFORME: Centros /Gestor Documental

ISGC-P04-01: Porcentaje de asignaturas del titulo que tienen su Programa Docente validado en el
plazo establecido en el Cronograma de Planificacion Docente.
Resultado ISGC-P04-01

TiTULO |

Curso X-1

Comparativas Resultado ISGC-P04-01

Centro /UCA Curso X-2 \ Curso X-1 Curso X

Centro
Universidad de Cadiz

ISGC-P04-02: Satisfaccion global de los estudiantes con la planificacion de la ensefianza y
aprendizaje (promedio item 1).

] Resultado ISGC-P04-02
TITULO | esuitado

Curso X-1

Comparativas Resultado ISGC-P04-02

Centro /UCA | Curso X-1
Centro
Universidad de Cadiz

ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia (promedio items
2 al 8).
Resultado ISGC-P04-03

TiTULO
‘ Curso X-1 Curso X

Curso X-2

Comparativas Resultado ISGC-P04-03
Centro /UCA Curso X-2 \ Curso X-1 Curso X

Centro
Universidad de Cadiz

Resultado ISGC-P04-03 por item
Curso X-2 \ Curso X-1 Curso X

TiTULO
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ISGC-P04-04: Satisfaccion global de los profesores con actividad académica.

Resultado ISGC-P04-04
Curso X-1 Curso X

TiTUL
uto Curso X-2 \

Comparativas Resultado ISGC-P04-04

Centro /UCA Curso X-2 \ Curso X-1 Curso X
Centro
Universidad de Cadiz

Resultado ISGC-P04-04 por item

TiTULO
Curso X-2 \ Curso X-1 Curso X

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento.
Resultado ISGC-P04-05

TITULO Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Comparativas Resultado ISGC-P04-05
Centro /UCA Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Centro
Universidad de Cadiz

ISGC-P04-06: Tasa de éxito.
Resultado ISGC-P04-06

TiTUL
uLo Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Comparativas Resultado ISGC-P04-06

Centro /UCA Curso X-2 Curso X-1 Curso X
Centro
Universidad de Cadiz

ISGC-P04-07: Tasa de evaluacion o Tasa de presentados.
Resultado ISGC-P04-07

TITULO
Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Comparativas Resultado ISGC-P04-07
Centro /UCA Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Centro
Universidad de Cadiz
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ISGC-P04-08: Tasa de abandono.

Resultado ISGC-P04-08
Curso X-1

TiTULO ‘

Comparativas Resultado ISGC-P04-08
Centro /UCA Curso X-2 \ Curso X-1 Curso X

Centro
Universidad de Cadiz

ISGC-P04-09: Tasa de graduacién.

Resultado ISGC-P04-09
Curso X-1

TiTULO ‘

Comparativas Resultado ISGC-P04-09
Centro /UCA Curso X-2 \ Curso X-1 Curso X

Centro
Universidad de Cadiz

ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia.

Resultado ISGC-P04-10

TITULO
\ Curso X-1

Comparativas Resultado ISGC-P04-10
Centro /UCA Curso X-2 \ Curso X-1

Centro
Universidad de Cadiz
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FSGC-P04-02: Informe global del titulo: sintesis de los informes de asignaturas.

CURSO ACADEMICO:

TiTULO:

CENTRO:

RESPONSABLE DE CUMPLIMENTACION: [eeToIfe It eIl (SR Ei010e)

RECEPTOR DEL INFORME: Comision de Garantia de Calidad del Centro /Gestor Documental

Anadlisis global de las Tasa de Rendimiento de las Asignaturas del Titulo
[Nota: Para valorar este aspecto se debe tener en cuenta las tasas de rendimiento de cada una de las asignaturas
del titulo en relacion con las tasas de rendimiento (ISGC-P04-05) globales del titulo, centro y UCA. Resefiando los
puntos fuertes y débiles observados con relacion a estos resultados.]

Cumplimiento de la Planificacion
[Nota: Para valorar este aspecto se debe tener en cuenta la valoracion global del profesorado del titulo en este item
(ISGC-P04-04), asi como las valoraciones cualitativas realizadas por el profesorado.]

Nivel de conocimientos previos de los estudiantes

[Nota: Para valorar este aspecto se debe tener en cuenta la valoracion global del profesorado del titulo en este item
(ISGC-P04-04), asi como las valoraciones cualitativas realizadas por el profesorado.]

Idoneidad de las Actividades Realizadas

[Nota: Para valorar este aspecto se debe tener en cuenta la valoracion global del profesorado del titulo en este item
(ISGC-P04-04), asi como las valoraciones cualitativas realizadas por el profesorado.]

Consecucion de los objetivos de aprendizaje
[Nota: Para valorar este aspecto se debe tener en cuenta la valoracion global del profesorado del titulo en este item
(ISGC-P04-04), asi como las valoraciones cualitativas realizadas por el profesorado.]

Adecuacion de los Recursos Materiales

[Nota: Para valorar este aspecto se debe tener en cuenta la valoracion global del profesorado del titulo en este item
(ISGC-P04-04), asi como las valoraciones cualitativas realizadas por el profesorado.]
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FICHAS DE INDICADORES:
PROCEDIMIENTO PARA LA PLANIFICACION, DESARROLLO Y
MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LA ENSENANZAS

ANEXO Il - PO4
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Universidad
de Cadiz

Y UCA

P04-Procedimiento para la Planificacion,
Desarrollo y Medicion de los Resultados de

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA

las Ensefianzas UNIVERSIDAD DE CADIZ

ISGC-P04-01: Porcentaje de asignaturas del titulo que tienen su Programa Docente

Codigo
‘Nombre:
‘Periodo y Fecha de actualizacién:

‘Descripci()n:

Calculo:
Nivel de desagregacion:

‘Fuente:

‘Método de Comprobacidn / evidencia

‘Grado de Fiabilidad:

‘Histéricos:

‘Unidad Generadora:

‘Responsable:
ersion:

‘Fecha:

validado en el plazo establecido en el Cronograma de Planificacion Docente.

ISGC-P04-01

Asignaturas con el Programa Docente validado en plazo.

Anual, por curso académico.

Relacién porcentual entre el nUmero de asignaturas del titulo que
tienen su Programa Docente (ficha 1B) validado en el plazo
establecido en el Cronograma de Planificacién Docente, respecto
al total de asignaturas ofertadas en el titulo. La validacién se
realizard, conforme a la instruccién de planificacién docente, por
el director del departamento y el coordinador del titulo.

[Ne Asignaturas con el programa docente validado/ N2 total de
asignaturas ofertadas en el titulo] * 100

Titulo, Centro y Universidad

Aplicacion Web para la carga y validacion de los programas
docentes (Ficha 1B).

Instruccion de Planificacion Docente y fechas de validacion
registradas en la aplicacion Web.

Alta

Desde 2009-10

Gabinete de Ordenacién Académica

Gabinete de Ordenacion Académica / Unidad de Calidad

1.0

03/07/2012

ISGC-P04-02: Satisfaccion global de los estudiantes con la planificacion de la

enseianza y aprendizaje.
‘Cédigo
‘Nombre:

‘Periodo y Fecha de actualizacidn:

‘Descripcién:

‘Ca’lculo:

‘Nivel de desagregacion:

‘Fuente:

‘Método de Comprobacién / evidencia
‘Grado de Fiabilidad:

‘Histéricos:

‘Unidad Generadora:

Responsable:

Nersién:

‘Fecha:

SGC DE LA UCA

ISGC-P04-02

Satisfaccion global de los estudiantes con la planificacion de la
ensefianza y aprendizaje.

Anual, por curso académico.

Satisfaccion global de los estudiantes con la planificacion de la
ensefianza. Este aspecto es valorado a través del "item 1" de la
encuesta de opinion de los estudiantes sobre la labor docente.

Promedio del titulo en la valoracién que realizan los estudiantes,
en una escala 1-5, en el item 1 de la encuesta de opinidén de los
estudiantes sobre la labor docente del profesorado.

Titulo, Centro y Universidad

Encuesta de opinidn de los estudiantes sobre la labor docente.

Respuestas a la encuesta.

Media

Desde 2009-10

Unidad de Calidad y Evaluacion

Unidad de Calidad y Evaluacion

1.0

03/07/2012

VERSION 1.0 (NOVIEMBRE 2012)
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ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la

docencia.
Cddigo

Nombre:
Periodo y Fecha de actualizacion:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:
Fuente:

Método de Comprobacién / evidencia
Grado de Fiabilidad:

Historicos:

Unidad Generadora:

Responsable:

Version:

Fecha:

ISGC-P04-03

Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia.

Anual, por curso académico.

Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia.
Este aspecto se refiere a si el desarrollo de la docencia responde a lo
planificado y es valorado desde el item 2 al 8 de la encuesta de
opinién de los estudiantes sobre la labor docente.

Promedio del titulo en la valoracién que realizan los estudiantes, en
una escala 1-5, de los items 2 al 8 de la encuesta de opinidn de los
estudiantes sobre la labor docente del profesorado.

Titulo, Centro y Universidad

Encuesta de opinién de los estudiantes sobre la labor docente del
profesorado.

Respuestas a la encuesta.

Media

Desde 2009-10

Unidad de Calidad y Evaluacién

Unidad de Calidad y Evaluacion

1.0

03/07/2012

ISGC-P04-04: Satisfaccion global del profesorado con la actividad académica.

Cadigo
Nombre:
Periodo y Fecha de actualizacion:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:

Fuente:

Método de Comprobacion / evidencia
Grado de Fiabilidad:

Historicos:

Unidad Generadora:

Responsable:

Version:

Fecha:

SGC DE LA UCA

ISGC-P04-04

Satisfaccion global del profesorado con la actividad académica.

Anual, por curso académico.

Satisfaccion global de los profesores con la actividad académica
desarrollada durante el curso, valorado a través de una encuesta que
cumplimentard el responsable de la asignatura al finalizar el curso
académico.

Promedio de la valoracién realizada por el profesorado del titulo en
todos los items que conforman la encuesta.

Asignatura, Titulo, Centro y Universidad.

Encuesta de opinién del profesorado.

Respuestas a la encuesta recogida en la aplicacion web.

Media

Desde 2012-13

Unidad de Calidad y Evaluacion

Unidad de Calidad y Evaluacién

1.0

03/07/2012

VERSION 1.0 (NOVIEMBRE 2012)
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Universidad
de Cadiz

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento.

Cadigo
Nombre:
Periodo y Fecha de actualizacion:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:

Fuente:

Método de Comprobacién / evidencia
Grado de Fiabilidad:

Historicos:

Unidad Generadora:

Responsable:

Version:

Fecha:

ISGC-P04-06: Tasa de éxito.

Cadigo
Nombre:
Periodo y Fecha de actualizaciéon:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:
Fuente:

Método de Comprobacién / evidencia
Grado de Fiabilidad:
Historicos:

Unidad Generadora:
Responsable:
Version:

Fecha:

P04-Procedimiento para la Planificacion,
Desarrollo y Medicion de los Resultados de

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA

las Ensefianzas UNIVERSIDAD DE CADIZ

ISGC-P04-05

Tasa de rendimiento.

Anual, curso académico.

Relacion porcentual entre el nUmero total de créditos superados y
el nimero total de créditos matriculados en las asignaturas del
titulo.

(N2 total de créditos superados / N2 total de créditos
matriculados) * 100

Asignatura, Titulo, Centro y UCA

Bases de datos actas asignaturas y expedientes académicos.

Bases de datos institucionales.

Alta

Desde 2009-10

Area de Informatica - Unidad Calidad y Evaluacién

Unidad Calidad y Evaluacién

1.0

03/07/2012

ISGC-P04-06

Tasa de éxito.

Anual, curso académico.

Relacién porcentual entre el niUmero total de créditos superados y
el nimero total de créditos presentados a examen.

(N2 total de créditos superados / N2 total de créditos presentados
a examen) * 100

Asignatura, Titulo, Centro y UCA

Bases de datos actas asignaturas y expedientes académicos.

Bases de datos institucionales.

Alta

Desde 2009-10

Area de Informatica - Unidad Calidad y Evaluacién

Unidad Calidad y Evaluacién

1.0

03/07/2012

VERSION 1.0 (NOVIEMBRE 2012)
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Codigo
Nombre:
Periodo y Fecha de actualizacion:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:
Fuente:

Método de Comprobacién / evidencia
Grado de Fiabilidad:
Historicos:

Unidad Generadora:
Responsable:
Version:

Fecha:

P04-Procedimiento para la Planificacion,
Desarrollo y Medicion de los Resultados de

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA

las Ensefianzas UNIVERSIDAD DE CADIZ

ISGC-P04-07: Tasa de evaluacion o Tasa de presentados.

ISGC-P04-07

Tasa de evaluacion o Tasa de presentados.

Anual, curso académico.

Relacidn porcentual entre el nimero total de créditos presentados
a examen y el niumero total de créditos matriculados.

(Ne total de créditos presentados a examen/ N2 total de créditos
matriculados) * 100

Asignatura, Titulo, Centro y UCA

Bases de datos actas asignaturas y expedientes académicos.

Bases de datos institucionales.

Alta

Desde 2009-10

Area de Informatica - Unidad Calidad y Evaluacién

Unidad Calidad y Evaluacién

1.0

03/07/2012

VERSION 1.0 (NOVIEMBRE 2012)
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@ Universidad |  pO4-Procedimiento para la Planificacion, SGC DE LOS TiTULOS DE
= UCA de Cadiz Desarrollo y Medicion de los Resultados de GRADO Y MASTER DE LA
las Ensefianzas UNIVERSIDAD DE CADIZ

ISGC-P04-08: Tasa de abandono

Cédigo ISGC-P04-08

Nombre: Tasa de abandono.

Periodo y Fecha de actualizacion: Anual, curso académico.

Grado: Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes
de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo de
grado el afio académico anterior y que no se han matriculado ni
ese afio académico ni en el anterior.

Descripcion:

Master: Relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes
de una cohorte de nuevo ingreso no obtuvieron el titulo en el
curso previsto segin el plan de estudios y que no se han
matriculado en los dos aflos académicos posteriores.

Grado: (N2 estudiantes que no se han matriculado en el curso
académico que debieron obtener el titulo, segln lo previsto en el
plan de estudios, y tampoco en el curso académico anterior/ N2
total de estudiantes de la cohorte de nuevo ingreso) * 100

Master: (N2 total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso
no obtuvieron el titulo en el curso previsto segun el plan de
estudios y que no se han matriculado en los dos afios académicos
posteriores. / N2 total de estudiantes de la cohorte de nuevo
ingreso) * 100

Nivel de desagregacion: Titulo, Centroy UCA

Fuente: Bases de datos expedientes académicos.

[V (5 0Ye [ e [N @leTyTo o) T (o, WA [ S 4 Ml Bases de datos institucionales.

Grado de Fiabilidad: Alta

Historicos: Desde 2009-10

Unidad Generadora: Area de Informética - Unidad Calidad y Evaluacién

Responsable: Unidad Calidad y Evaluacién

Version: 1.0

Fecha: 03/07/2012
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SGC DE LA UCA

Universidad
de Cadiz

ISGC-P04-09: Tasa de graduacion.

Cadigo
Nombre:
Periodo y Fecha de actualizacion:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:
Fuente:

Método de Comprobacién / evidencia
Grado de Fiabilidad:
Historicos:

Unidad Generadora:
Responsable:
Version:

Fecha:

ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia

Codigo
Nombre:
Periodo y Fecha de actualizacion:

Descripcion:

Nivel de desagregacion:
Fuente:

Método de Comprobacién / evidencia
Grado de Fiabilidad:
Historicos:

Unidad Generadora:
Responsable:
Version:

Fecha:

P04-Procedimiento para la Planificacion,
Desarrollo y Medicion de los Resultados de

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA

las Ensefianzas UNIVERSIDAD DE CADIZ

ISGC-P04-09

Tasa de graduacion.

Anual, curso académico.

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo
previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas en
relacién a su cohorte de entrada.

(N2 de estudiantes graduados en el curso académico previsto en el
plan de estudios o en un afio mas/ N2 total estudiantes de la
cohorte de nuevo ingreso) * 100

Titulo, Centro y UCA

Bases de datos expedientes académicos.

Bases de datos institucionales.

Alta

Desde 2009-10

Area de Informatica - Unidad Calidad y Evaluacién

Unidad Calidad y Evaluacién

1.0

03/07/2012

ISGC-P04-10

Tasa de Eficiencia.

Anual, curso académico.

Relacidn porcentual entre el nimero total de créditos del plan de
estudios en los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus
estudios el conjunto de graduados de un determinado curso
académico y el nimero total de créditos en los que han tenido que
matricularse.

(N2 total de créditos en los que debieron haberse matriculado los
graduados del curso académico, segun lo previsto en el plan de
estudios / N2 total de créditos matriculados, a lo largo de sus
estudios, por los graduados del curso académico) * 100

Titulo, Centroy UCA

Bases de datos expedientes académicos.

Bases de datos institucionales.

Alta

Desde 2009-10

Area de Informatica - Unidad Calidad y Evaluacién

Unidad Calidad y Evaluacién

1.0

03/07/2012
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